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Rahmenvereinbarung iiber ein Verwahrentgelt und / oder liber eine Gesamthdchstgrenze fiir
bestehende und zukiinftige Konten

Sehr geehrte Frau Groschopp,

et |

bereits seit 2014 liegt der Einlagenzins fur Banken bei der Europaischen Zentralbank (EZB) im negativen Be-
reich. Das bedeutet, wir missen seitdem Geld fiir unsere Einlagen bei der Zentralbank, die sich im wesent-
lichen aus den Kundeneinlagen ergeben, bezahlen. Derzeit betrégt der Zinssatz bei der EZB -0,5% pro Jahr.

Bisher haben wir diese Kosten fiir unsere Kunden Gibernommen. Die Verwahrentgelte, die wir an die Zentral-
bank zahlen, haben inzwischen allerdings Ausmalle angenommen, die uns wirtschaftlich zwingen, diese an
unsere Kunden weiterzureichen. Das betrifft auch Sie.

Gern hatte ich Uiber dieses wichtige und folgenreiche Thema persénlich mit Ihnen gesprochen, wozu es bisher
leider nicht kam.

Daher wende ich mich jetzt an Sie.

Anbei erhalten Sie Ihre "Rahmenvereinbarung tiber ein Verwahrentgelt und / oder eine Gesamth&dchstgrenze
fur bestehende und zukunftige Konten".

Bitte unterschreiben Sie die Vereinbarung und senden Sie uns diese innerhalb von 14 Tagen nach
Erhalt des Briefes zuriick.

Sollten Sie die Vereinbarung nicht gegengezeichnet und zuriickgesandt haben, sehen wir uns leider ge-
zwungen, die von der Vereinbarung betroffenen Konten zu kiindigen.

So weit muss es nicht kommen. Bitte melden Sie sich daher unbedingt bei mir.
Gern beantworte ich Ihre Fragen dazu in einem persoénlichen Gesprach.

Mir geht es nicht nur darum, Ihnen die Héhe der Verwahrentgelte aufzuzeigen. Vielmehr mdchte ich lhnen
Méglichkeiten vorschlagen, wie Sie diese vermeiden kénnen.

Bitte teilen Sie mir telefonisch 0375 323-5617 |hren Terminwunsch mit.
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Ich freue mich auf unser Gesprach.
Freundliche Griilke

Sparkasse Zwickau

Mandy Wolf Romy Fleischer

Anlage: - Rahmenvereinbarung iber ein Verwahrentgelt und / oder Uber eine Gesamthdchstgrenze
fur bestehende und zukiinftige Konten
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